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Экспертное заключение

Общественной палаты Вологодской области по проекту постановления 
Правительства Вологодской области о долгосрочной целевой программе

«Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение

качества предоставления государственных и муниципальных услуг,

в том числе на базе многофункциональных центров предоставления

государственных и муниципальных услуг на 2011 – 2013 годы

в Вологодской области»
Совет Общественной палаты Вологодской области рассмотрев с привлечением экспертов Института социально-экономического развития территорий РАН и обсудив проект постановления Правительства Вологодской области о долгосрочной целевой программе «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг на 2011 – 2013 годы в Вологодской области», отмечает, что разработчики проделали большую работу:
-  проанализировали текущее состояние и выявили проблемы обеспечения качества государственных услуг и снижения административных барьеров в Вологодской области;

-  предложили комплекс мероприятий по снижению административных барьеров при предоставлении государственных услуг, оптимизации и повышению качества предоставления государственных услуг в Вологодской области;
-  отразили взаимосвязь данной Программы с другими направлениями развития и реформирования государственного управления в регионе.
В качестве замечаний и предложений можно отметить следующее:

1) Целесообразно дополнить Программу анализом эффективности деятельности Многофункционального центра в г. Вологде, функционирующего с июня 2010 г., поскольку именно такая форма рассматривается как основная в деле оптимизации предоставления государственных и муниципальных услуг.
2) Желательно конкретизировать блок мероприятий Программы «Проведение комплексной оптимизации государственных услуг по сферам общественных отношений», так как имеющиеся формулировки не дают представления о предполагаемых шагах в данном направлении действий.
С учетом вышеизложенного Общественная палата Вологодской области рекомендует рассмотреть целесообразность доработки проекта постановления Правительства Вологодской области о долгосрочной целевой программе «Снижение административных барьеров, оптимизация и повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг на 2011 – 2013 годы в Вологодской области» в части уточнения высказанных замечаний и предложений.
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